A TARR KFT. értesiti eléfizetdit, hogy 2012.12.01-i hatalybalépéssel valtoztatja a Vezetékes miisorjel elosztasi, az Internet elérési, valamint a Helyhez kotott telefon szolgéltatas Altalanos Szerzédési Feltételeit. A

véltoztatasra hatésagi el§irasok, valamit a piaci kdriilmények valtozasa miatt volt sziikség. Az ASZF-ben az alabbi valtozasok torténtek.

a modositott pont

a modositas Iényegének rovid leirasa

KABELTV ‘ INTERNET TELEFON
1.6.1. kiegésziilt a 6/2011. (X. 6.) NMHH rendeletben foglaltakkal -
911210-12 A hozzaférési pont Iétesités(?nek feltételei az eldfizetd elényére i i
valtoztak.
21132 A tavollévok kozott széban megkotott szerzédés visszamondasi hatarideje a torvénymaédositasnak megfeleléen 8 napra nét. -
21.1.34. A szerz6dések iktatasira vonatkozo rendje bekeriilt az ASZF-be
21924 A Szolgaltato el6fizetdi szerz6dés kotési kotelezettsége a i i
T tovabbiakban nem terjed ki a 18 év alatti igényl&kre.
2.1.2.5. - Eszkoz visszaszolgaltatas ideje pontositasra kerdilt. -
2.1.2.7.K1V, e x .
2126, Internet Elallasi idé 8 napra nétt -
21.31-2 - Miszaki adatok pontositasa
22.2. Adatkdr béviilt -
2.3.10. Intenet - Mszaki alkalmasség biztositdsénak pontositasa az utolso bekezdésben bekertilt.
3.5. Telefon
2.3.11. Koltségviseld pontositasra kerdilt. - -
2.3.14. - Felel6sség tisztazasa, a masodik mondattél.
24. A pontban szerepeld hatérid6k rovidiltek. - -
3 i Szolgaltatas meghatarozas pontositasa, a Fix IP cim i
) bevezetése az ASZF-be
A programcsomag mddositas pontositott feltételei bekerliltek az
312 ; - -
ASZF-be.
3.1.31,;3.1.3.3 - Fogalmak pontositasa.
316 A kiskortiak védelmére sz6l6 passzus hivja fel az Eléfizetd figyelmét i )
T teenddire.
3.3. Uj pont az NMHH rendeletnek valé sorrend megfeleléség miatt. A tovabbi pontok atszamozva. -
41. Cimsor szvegezés valtozott
414. Torélve NMHH végzés miatt.
4.2, Uj pont az NMHH rendeletnek valé sorrend megfeleldség miatt. A tovabbi pontok atszamozva. -
A halézat ellenbrzés soran feltart hibak hianyossagok Eléfizet6 altali
446. e TN A - -
megsziintetésére rendelkezésre allé hataridé csokken.
447. - Uj pont a protokoll meghatérozas lehetéségérdl. -
5.1.1. A trvényi rendelkezéssel kiegésziilt. - A torvényi rendelkezéssel kiegésziilt.




Szlinetelési id6k és az ezzel kapcsolatos dijak kezelésének

512. ) rendje modosult.
51.3-4.,51.7 A sziinetelés feltételei pontositasra kertiltek.
5.2.1. - Eredeti b) pont torlésre kerilt
6.1.1.2.-3 Hibajelentés pontositasra keriilt az utolsé bekezdésekkel. -
6.1.14. A pont masodik bekezdése pontositasra kertilt
6.1.1.6. A hiba kivizsgalasai, kijavitasi feltételei pontositasra kerliltek. -
6.1.2.1. Hatarid6k a torvényi hivatkozast tartalmazzak az idkorlat helyet. -
Az elsb bekezdésbe bekeriilt a ,a szolgaltatonal
6.1.2.7. - felmertil6 (javitasi, kiszallasi) kéltségen kivil.”
szbvegrész
6.2.2. Panaszkezelési feltételek kiegészitésre kerliltek.
6.2.7-8 - 6.2.8 Uj pont 6.2.7 kiegésziilt, a 6.2.8. Uj pont
6.24. A Szolgéltatato ASZF biztositasi feltételeit kiegészitette. -
6.4.2. A torvényi valtozasoknak/elvarasoknak megfelelden kiegésziilt a pont.
6.4.5. Uj pont, mely pontositja a kiszolgalasi idét. A tovabbi pontok atszamozva.
6.4.6.4. f) alponttal kiegészlilt -
6.5. Uj pont az NMHH rendeletnek valé sorrend megfeleléség miatt. A tovabbi pontok atszamozva. -
71.2. Dijakra vonatkoz6 pontosités kertllt be. -
7.1.6. Fogalompontositas. -
74.7. Dijvisszafizetés pontositasra kerillt. -
7.1.9. Kamatfizetési feltételek pontositasra kertiltek. -
7.1.10. Vagyoni biztositék kérdéskore be- és pontositasra kerilt Vagyoni biztositek kériifgﬁ re be- €s pontositasra
7.2.1. A rendelkezésre allo lehetéségekkel kiegészlilt.
7.3.1. NMHH végzés alapjan kiegészitve az akciokrol valo tajékoztatas tekintetében..
7.3.3. NMHH végzés alapjan kiegészitve/ pontositva.

7.3.8-9. Kabel tv
7.3.6-7. Telefon
7.3.7-8. Internet

NMHH végzés alapjan térélve

8. Uj pont az NMHH rendeletnek valé sorrend megfeleléség miatt. A tovabbi pontok atszamozva. Pontositas akiualizasalaa a toryenyeknek,
rendeleteknek megfeleléen.
9.1.7-10. NMHH végzés alapjan pontositva.
9.1.13. f) torlésre kerilt Utols6 bekezdéssel kiegésziilt.

f) torlésre keriilt




9.232. Csomagmadositas alapjat képez6 mérési mddszer valtozott. - -
9.24.1-2. Csomag/ szolgaltatas modositas lehetdségek keretei valtoztak.

9.3.1. Eléfizetd altali szerz6désmaédositas lehetésége pontositasra kertilt - -
9.3.2. Athelyezés lehetdsége pontositasra keriilt - -

11.5. Uj pont. Térvényi megfeleltetés. - -
12.1.2. Felmondashoz sziikséges adatok lajstroma bekerillt az ASZF-be

13. Uj pont az NMHH rendeletnek valé sorrend megfeleléség miatt. A tovabbi pontok atszamozva.

14.1. 6)-7) ponttal kiegésziilt. - -
14.3.2. Eszkdz visszaszolgéltatés ideje pontositasra kertilt. - -
14.41. Az eléfizetd altali adatszolgaltatasi hataridé 8-rol 3 napra csokkent - -

15. Uj pont az NMHH rendeletnek valé sorrend megfeleldség miatt.
1. melléklet Kiegésziilt Tamasi; Szekszard (Tartsay V.u.) ligyfélszolgalattal
2. melléklet Aktualizalva
3. melléklet 13/2011. (XII. 27.) NMHH rendelet miatt modosult.
4. melléklet a) Csatorna kiosztasi és dijmddositasok
4. melléklet b) Egyéb dijvaltozasok, torlések
5. melléklet Kiegésziilt a szlikséges adatkezekére vonatkozd tablazatokkal, és hivatkozasokkal a 7. pontban. (Kivéve telefon, mert ott csak a felvezetd szdveg egységesitése tortént)

Részletes tajékoztatasért kérjik, forduljon iigyfélszolgalatunkhoz! Az ASZF-ek elérhetésége: www.tarr.hu vagy az ligyfélszolgalati irodakban. Eléfizetsink jogosultak arra, hogy a jelen kdzlemény kozzétételét kivet 8
(nyolc) napon bellil El6fizetdi Szerzédésiiket azonnali hatéllyal felmondjak. Amennyiben a médositas az eléfizeté szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az eléfizet az értesitéstél szamitott 15 (tizentt)
napon bellil tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani az eléfizetéi szerz6dést. Amennyiben eléfizeténk kotelezettséget vallalt arra, hogy a Szolgaltatast meghatarozott id6tartam alatt, az ebbdl eredd
kedvezményekeért igénybe veszi (pl. hliségnyilatkozattal, vagy hatarozott idétartamu szerz6déssel), gy az eldfizetdi szerz6dését csak akkor mondhatja fel az értesitéstdl szamitott 15 (tizendt) napon belll, ha a
mddositas az igénybe vett kedvezményeket érinti. Amennyiben az eléfizetd e feltételekkel mondja fel a Szolgaltatasra iranyuld szerzdést, ugy a TARR Kft. nem jogosult a hiiségnyilatkozatban, vagy hatarozott
id6tartamd szerzédésben rogzitett hatranyos jogkdvetkezmények alkalmazasara. Aki jelenleg még nem eléfizetdje a TARR Kft-nek, csupan igénybejelentést tett szolgaltatasunkra, az a jelen kdzlemény
kdzzétételétdl szamitott 8 (nyolc) napon belll minden hatranyos jogkévetkezmény nélkiil elélihat az eléfizetdi szerzédés megkotésétdl.



http://www.tarr.hu/

