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Tajékoztatas TARR IP alapu telefonhalézataval torténd vezetékes 6sszekapcsolasra és
hivasvégzddtetésre vonatkozo feltételekrdl.

(Ervényes: 2024. februar 1.)

El6zmények

A TARR Kft. (a tovabbiakban: TARR), mint a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Elnoke (a
tovabbiakban: Hatdsag) 2023. jdlius 19-én kelt, PS/10257-196/2023. szamu hatédrozataban (a
tovabbiakban: Hatarozat) jelent6s piaci erejli szolgdltatoként azonositott szolgaltatdo a
,Hivasvégzidtetés a TARR Epit8, Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségli Tarsasag nyilvanos
helyhez kotott telefonhaldzataban” piacon, a Hatdsag Hatarozata rendelkezd részének 1. A) pontjaban
foglaltak szerinti elGiras alapjan az aldbbiak szerint hozza nyilvanossagra a szolgaltatas nyujtasanak és
igénybevételének feltételeit:

1. Az 6sszekapcsolas altalanos feltételei:

1.1. A TARR helyhez kotott hivasvégzGdtetés szolgdltatasat kdzvetlendl, sajat haldzata interfészén
keresztll valdsitia meg. A TARR, erre irdnyulé ajanlat esetén koteles haldzatat mas elektronikus
hirkozlési szolgdltaték halézataval Osszekapcsolni, és koteles a helyhez kotott hivasvégzédtetés
szolgaltatds nyudjtasara.

1.2. Az Osszekapcsolds, a hivasvégzddtetés, valamint az ehhez kapcsolddd kiegészit6 szolgaltatdsok
targydban a jelen dokumentumban foglaltakkal 6sszhangban 6sszekapcsolasi szerz6dést kot az erre
iranyuld ajanlatot benyujté Jogosult Szolgdltatoval.

1.3. A szolgaltatas felelGsségi hatara a 3. pont szerinti 6sszekapcsolasi pont, az eddig torténd forgalom
tovabbitasardl a Jogosult szolgaltatoé sajat koltségén koteles gondoskodni.

1.4. Az 6sszekapcsolas megvaldsitasaban, a helyhez kétott hivasvégzddtetés szolgaltatas nyujtdsdban
kozrem(kodéd véllalkozas nem vesz részt.

1.5. Az 6sszekapcsolddas részletes feltételei a Felek targyaldsa soran kerilnek meghatarozasra, és a
megkotott szerz6désben kertlilnek régzitésre.

2. Az ajanlattételre, a szerz6dés megkotésére, mdodositasara és megsziinésére vonatkozé
szabalyok:

2.1. Jogosult ajanlata, hidnypotlas, ajanlat elutasitasa
2.1.1. Ajanlat tartalma

A TARR érdemben nyilatkozik a Jogosult Szolgaltaté haldzati szerz6dés megkotésére vonatkozo
ajanlatara, ha az — az ajanlat benyujtasakor vagy az esetleges hianypdtlasokat kbvetéen — legalabb az
alabbi informdacidkat tartalmazza:

a) a Jogosult Szolgaltatd azonositasara szolgalod adatai,
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b) a Jogosult Szolgaltato szerz8déskotésre irdnyuld kifejezett nyilatkozata,

c) a hélézati szolgaltatas(ok) megnevezése, amely(ek)et a Jogosult Szolgaltaté igénybe kivan venni,
d) a szerz6désnek a Jogosult Szolgaltato altal igényelt id6tartama,

e) a Jogosult Szolgaltato altal igényelt 6sszekapcsolasi pontok szama és megjeldlése,

f) a Jogosult Szolgaltato altal igényelt interfészek,

g) a Jogosult Szolgaltaténak a k6z0s eszkdzhaszndlattal, kiilondsen a helymegosztassal kapcsolatos
igényei, illetve erre vonatkozo ajanlata,

h) a Jogosult Szolgéltato altal tervezett forgalom mértéke, iranya és iranyok kozotti megoszlasa, az
igényelt forgalomiranyitasi rend.

2.1.2. Ajanlat megkiildése

Az ajanlatot az alabbi elérhet&ségek valamelyikére kell eljuttatni:

Elektronikus levélben az osszekapcsolodas@tarr.hu e-mail cimre

A dokumentumot legaldbb fokozott biztosagu vagy mindsitett elektronikus aldirassal kell ellatni.

Elektronikus levélben tortén6é megkiildés esetén a kézbesités napja a megadott e-mail cimre torténé
megkiildés napjat koveté munkanap.

Postai Gton, tértivevényes levélben a 7101 Szekszard, Pf. 316.cimre

Postai uton, tértivevényes levélben torténé megkiildés esetén a kézbesités napja a megadott
postacimre torténd kézbesités esetén a tértivevényen feltlintetett id6pont.

2.1.3. Ajanlat megérkezésének visszaigazoldsa, hianypétlas

A TARR az ajanlat kézhezvételét6l szamitott 5 napon beliil értesiti a Jogosult Szolgaltatdt az ajanlat
megérkezésérdl.

Amennyiben az ajanlat nem vagy nem megfelel6en tartalmazza a 2.1.1. szerinti adatokat és ezért a
haldzati szerz6dés megkotése a TARR megitélése szerint nem lehetséges, legkés6bb az ajanlat
megérkezésérdl vald értesitéssel egy id6ben a TARR megfelel6, ésszer(i hatarid6 tlizésével — amely
nem lehet kevesebb, mint 5 nap — felhivhatja a Jogosult Szolgdltatét az ajanlat elbiraldsdhoz és a
szerz6dés megkotéséhez sziikséges tovabbi adatok, iratok, informaciok, nyilatkozatok benyujtasara
(tovabbiakban: alaki hidnypdtlds). ATARR a fenti 5 napos hatdridén bell elkiildétt hianypdtlasban nem
jelzett tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benyujtdsara a Jogosult Szolgaltatét csak akkor hivhatja fel
a szerz&déskotési eljaras soran, ha az Ujabb alaki hianypdtlas sziikségessége az el6z6 hidanypdtlas
Jogosult Szolgaltaté altali teljesitésének hianyossagai miatt merilt fel. Amennyiben a Jogosult
Szolgaltaté a hianypdtlasnak a hatdridén beliil nem tesz eleget, a TARR az ajanlatot a felhivdsban
megjelolt hatarid6 eredménytelen elteltét kdveté 10. napot kdvetSen indokolds nélkil — az alaki
hidnypoétlas nem teljesitésének tényére torténd utaldssal —irasban (ide értve az elektronikus levelet is)
elutasithatja. Az elutasitds nem akaddlya annak, hogy a Jogosult szolgaltatd Ujabb ajanlatot tegyen.

2.1.4. Ajanlat elutasitasa, potldlagos adatkozlés
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Ha a TARR szerint az ajanlat elfogadasa miiszaki okok miatt nem megalapozott, az ajanlat
kézhezvételét6l szamitott 20 napon belll értesiti a Jogosult Szolgdltatot irdsban (ide értve az
elektronikus levelet is), indokoldssal — amennyiben sor kerilt ra, az elvégzett megvaldsithatdsagi
vizsgalatok eredményével elldtva — megjeldlve a véleménye szerint muszakilag indokolt ajanlat
feltételeit.

Amennyiben a m(iszaki megalapozottsag tekintetében az ajanlat nem elbirdlhatd, akkor a TARR a fenti
20 napos hataridén belil a m(iszaki megalapozottsag tekintetében megfelel§, ésszerl hataridé
tlizésével — amely nem lehet kevesebb, mint 5 nap — pdtlélagos adatkozlést igényelhet a Jogosult
Szolgdltatétdl. Az ajanlat objektiv mdszaki megalapozatlansagardl széld értesitésre nyitva alld
hatdrid6be az alaki hidanypétlasra, illetve a pétldlagos adatkozlésre iranyuld felhivas kikildésétél az
alaki hidnypétlasra irdnyuld felhivasra adott valasz, illetve a pétldlagos adatkozlés TARR Aaltali
kézhezvételéig tartd id6szak nem szamit be.

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatdé a potlélagos adatkozlésnek a hataridén belll nem tesz eleget, a
TARR az ajanlatot a potldlagos adatkozlésben megijeldlt hatarid6 eredménytelen elteltét kévets 10.
napot kdvet6en erre tekintettel — a potlélagos adatszolgdltatas nem teljesitésére torténd utaldssal —
irasban (ide értve az elektronikus levelet is) elutasithatja. Az elutasitds nem akadalya annak, hogy a
Jogosult Szolgaltatd ujabb ajanlatot tegyen.

Amennyiben a TARR az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon beliil nem értesiti irasban,
indokolassal, a sziikség szerint elvégzett megvaldsithatdsagi vizsgdlatok eredményével ellatva, és a
véleménye szerint miszakilag indokolt ajanlat feltételeinek megjelolésével a Jogosult Szolgaltatdt,
akkor e hatdridé elteltét kbvet6en az ajanlatot objektiv miszaki okbdl nem utasithatja el.

Mdszaki okok miatti elutasitas esetén — amennyiben a Jogosult Szolgdltatd az elutasitast nem vitatja
és megvaldsithatdsagi vizsgalatokra sor keriilt — az elutasitds alapjdul szolgdlé megvaldsithatdsagi
vizsgalatok koltségét a felek 50-50%-0s aranyban viselik. Az elutasitds kézhezvételétdl szamitott 10
napon belldl a Jogosult Szolgdltatd, vagy az altala megbizott fliggetlen szakért6 a moiiszaki
megvaldsithatdsdg tekintetében mliszaki vizsgalatot végezhet, amely vizsgalathoz a Tarr megad
minden szlikséges segitséget. Amennyiben a Jogosult Szolgaltaté vizsgalata azt allapitja meg, hogy a
szerz6déskotés objektiv mliszaki okok miatt nem lehetséges, akkor a Jogosult Szolgdltaté viseli mind a
TARR, mind az altala elvégzett vizsgalatok koltségét. Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd vizsgalata
alapjan a szerz6déskotés miszakilag lehetséges, a TARR viseli mind az altala, mind a Jogosult
Szolgdltato altal végzett vizsgdlat koltségét. A TARR ebben az esetben az érintett haldzati szolgaltatas
tekintetében az aldbbiak szerint jar el:

A Jogosult Szolgaltatd altal megkildott vizsgalati dokumentdcid kézhezvételétdl szamitott 5 napon
beliil a szerz6dés tervezetét a Jogosult Szolgaltatd részére megkiildi. A szerz6dést a Jogosult Szolgéltatd
szerz6déstervezetre adott vdlaszanak TARR altali kézhezvételét6l szamitott 5 napon belil kell
megkotni. Ebben az esetben — ha a TARR szerint a szerz6dés megkotése elektronikus hirkdzlést érintd
jogat vagy jogos érdekét sérti — kérheti a Hatdsagtdl jogvitas eljaras lefolytatasat.

2.2. A szerz6déskotés és a szerzddés teljesitése

A haldzati szerz6dést az ajanlat kézhezvételétSl —vagy, amennyiben alaki hidnypdtlasra hivta fel a TARR
a Jogosult Szolgaltatét, akkor a hidanypotlas, illetve a hidnytalan ajanlat TARR altali kézhezvételétél —
szamitott 40 napon beliil kell megkotni. E hatdrid6be nem szamit bele pétidlagos adatkozlésre
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vonatkozo igény TARR altali elkiildését6l a Jogosult Szolgaltatd altal teljesitett pétldlagos adatkozlés
TARR altali kézhezvételéig tarté id6szak.

Amennyiben a TARR a szerz6déskotésre nyitva allé hataridén belll az ajanlatra érdemben nem
nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni.

A Szerz6dés a jogosult ajanlatdnak megfelel6en hatdrozatlan vagy hatdrozott idére jon létre.
Hatdrozott id6re kotott szerz6dés a hatarozott id6 leteltével hatarozatlan id6tartamuva alakul, kivéve,
ha a Jogosult Szolgaltaté a lejaratot megel6z6 legkés6bb 30. napig irdsban jelzi, hogy a hatdrozott id6
leteltével a szerz6dést meg kivanja szlintetni.

A Felek eltér6 megadllapodasa hidnyaban a TARR az Osszekapcsoldst és a haldzati szolgdltatasok
nyujtdsat legkés6bb a szerz6déskotést kovetd 30 napon beliil koteles megvaldsitani, illetve
megkezdeni.

Amennyiben az Osszekapcsoldshoz és a halézati szolgdltatdsok igénybevételéhez tovabbi mszaki
vizsgalatok elvégzésére van sziikség, akkor a teljesitésre vonatkozéan meghatdrozott idétartamba a
vizsgalatok (prébavizsgalat, izembe helyezési vizsgalat) elvégzésének idGtartama nem szamit bele.

Amennyiben az 6sszekapcsoldshoz és a haldzati szolgaltatdsok igénybevételéhez helymegosztas
kialakitasara, illetve egyéb, jelent6s atalakitdsra van szlikség, akkor a helymegosztas kialakitasahoz,
illetve az atalakitashoz sziikséges id6tartam — amely nem lehet tobb, mint 30 (harminc) nap — nem
szamit bele a teljesitésre vonatkozéan meghatdrozott id6tartamba.

Amennyiben a helymegosztds kialakitasahoz, illetve az atalakitashoz épitési engedélyre van sziikség,
az épitési engedély iranti kérelmet a TARR a szerz6déskotést kovetd 15 (tizenot) napon belil benyuijtja.
A helymegosztas kialakitasara, illetve a teljesitésre vonatkozéan meghatarozott idétartamba nem
szamit bele a helymegosztas kialakitasahoz, illetve az atalakitashoz szlikséges épitési engedély iranti
kérelem benyujtasara meghatdrozott 15 (tizen6t) napos id6tartam, illetve az épitési engedély iranti
kérelem benyujtasatél az épitési engedély véglegessé valasaig szamitott id6tartam.

2.3. Haldzati szerz6dés mddositasa
2.3.1. Halézati szerz6dés mdodositasa a Jogosult Szolgdaltatoé vagy a TARR kezdeményezésére

A hdldzati szerz6dés maddositasat mindkét Fél kezdeményezheti. A haldzati szerz6dés mddositasat
kezdeményez§ fél ajanlatdnak legaldabb az alabbi tartalmu informacidkat tartalmaznia kell:

a) Azonositasra szolgalo adatok;

b) A szerz6dés mddositasara iranyuld kifejezett nyilatkozat;

c) A médositassal érintett szerz6dés megnevezése (szerz6désszam vagy egyéb azonositod);
d) A szerz6dés mddositassal érintett részeinek megjeldlése;

e) A tervezett médositas tartalma.

A felek az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 10 napon belll kotelesek megallapodni a
szerz6désmodositasi targyaldasok megkezdésérél, azok menetérél.

A halozati szerz6dés mddositasa az alabbiak szerint johet létre:
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a) A szerz6désmddositas létrejon a szerz6dés moddositdsi ajanlat masik fél altali kézhezvételétdl
szamitott 30 napon beliil a feleknek a szerz6désmddositas targydban létrejott kozos megegyezésével,
mely id6tartamba a szerz6dés mddositasahoz sziikséges esetleges miszaki vizsgalatok id6tartama nem
szamit bele.

b) Amennyiben a megkeresett fél a szerz6dés mddositasara vonatkozd ajanlatra az ajanlat masodik
alkalommal torténé megkiildését kbvetéen sem nyilatkozik érdemben, azt elfogadottnak kell tekinteni,
és a szerz6dés moddositdsa létrejon a valaszadasi hataridé utolsé napjdval. A szerz6désmddositast
kezdeményez6 félnek a megkiildott ajanlatokhoz kapcsoléddan legaldbb a megkeresett fél altali
kézhezvételtdl szamitott 10 napos hatdridSt kell biztositania a megkeresett fél szdmara az ajanlattal
kapcsolatos nyilatkozattételre. A szerz6désmddositdst kezdeményez6 fél az ajanlat ismételt
megkildését kovetben eredménytelendl eltelt valaszadasi hataridé lejartat kéveté 5 napon beldl
koteles a szerz6désmaodositas |étrejottérdl, id6pontjardl és tartalmarél a masik felet tajékoztatni.

c) Amennyiben a TARR a Jogosult Szolgaltato részére ajanlatot kiild a haldzati szerz6dés mddositasara,
a Jogosult Szolgaltatd pedig a vdlaszaddsra nyitva alldé hatdridén bellil a TARR részére az eredeti
ajanlataban foglaltaktdl eltéré tartalmu ajanlatot kild vissza, és erre az ellenajanlatra a TARR a
kézhezvételétdl szamitott 10 napon belil érdemben nem nyilatkozik, azt elfogadottnak kell tekinteni,
és a szerz6dés modositdsa az ellenajanlat tartalma szerint jon létre a TARR szamara nyitva allé
valaszadasi hatarid6 utolsé napjaval. A Jogosult Szolgéltatd a valaszadasi hataridd leteltét kovetéen 5
napon bellil koteles a szerz6désmaddositas |étrejottérsl, idépontjardl és tartalmarél a TARR-t
tdjékoztatni.

d) Amennyiben a Jogosult Szolgdltatd a TARR részére ajanlatot kiild a halézati szerz6dés mddositasara,
a TARR pedig a vdlaszaddsra nyitvadlld hataridén belll a Jogosult Szolgaltatd részére az eredeti
ajanlataban foglaltaktdl eltéré tartalmu ajanlatot kiild vissza, és erre az ellenajdnlatra a Jogosult
Szolgdltaté az ellenajanlat masodik alkalommal torténé megkildését kdvetéen sem nyilatkozik
érdemben azt elfogadottnak kell tekinteni, és a szerz6dés médositdsa az ellenajanlat tartalma szerint
jon létre a Jogosult Szolgaltatdé szamara nyitva all6 valaszadasi hatarid6 utolsé napjaval. A TARR-nak a
megkildott ellenajanlathoz kapcsoléddéan minden megkiildés esetén legaldabb a Jogosult Szolgaltaté
altali kézhezvételtsl szamitott 10 napos hataridét kell biztositania a Jogosult Szolgdltaté szdmara az
ellenajanlattal kapcsolatos nyilatkozattételre. A TARR az ellenajanlat ismételt megkildését kdvetéen
eredménytelendl eltelt valaszadasi hatarid6 lejartat kovet6 5 napon beldl koteles a
szerz6désmaodositas létrejottérdl, id6pontjardl és tartalmardl a masik felet tajékoztatni.

Amennyiben a felek az ajanlatnak a megkeresett fél altali kézhezvételét kbveté 30 napon belil nem
tudnak megdllapodni a haldzati szerz6dés maddositasardl, az elektronikus hirkdzlést érint6 jogaban
vagy jogos érdekében sértett fél az Eht. 57. § alapjan kérheti jogvitds eljards lefolytatdsat a Hatdsagtol.

2.3.2. A haldzati szerz6dés kotelezé modositasanak esetei
A felek kotelesek:

a) a Hatdsag haldzati szerzédés feltételeit meghatarozé dontésének mdédosulasa esetén a Hatdsag
dontésének kozlésétdl,

b) a halézati szerz6désre vonatkozd, az Eht. 188. § 19. pontja szerinti elektronikus hirkozlésre
vonatkozd szabalynak minGsil6 jogszabalynak a hdlézati szerz6dés feltételeit érinté mddon térténd
madositdsa esetén e jogszabaly hatdlyba Iépésétdl
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szamitott 60 napon belll a hdldzati szerz6dést az a-b) pontban foglalt dontés, jogszabaly tartalmdanak
megfelel6en mddositani, kivéve, ha a dontés vagy a jogszabaly eltéréen rendelkezik.

Jelen pontban foglalt halézati szerz6dés mddositas esetében a 2.3.1. pontban foglalt rendelkezések
megfelel6en iranyaddk és alkalmazanddk azzal a kivétellel, hogy amennyiben a felek a haldzati
szerz6dés kotelez6 mddositasa esetén 60 napon belll nem tudnak megallapodni a haldzati szerz6dés
moaddositasardl, barmely fél kérheti jogvitds eljards lefolytatasat a Hatdsagtol.

2.4. A halozati szerz6dés megsziinése:
A haldzati szerz6dés megsz(inik:

a) Ha a Jogosult Szolgaltatd a haldzati szerz6désben meghatarozott, legalabb 60 napos felmondasi
id6vel a szerz6dést felmondja (rendes felmondas). A Jogosult Szolgaltato koteles a felmondast irasbeli
nyilatkozatba foglalni, és a TARR-al a felek kozotti kapcsolattartdsra irdnyadd szabdlyok szerint k6zolIni.

b) Ha barmely fél — kizardlag a lent felsorolt esetekben megengedett — rendkiviili felmondassal él,
amely esetben koételes a felmondast indokolassal ellatott, irdsbeli nyilatkozatba foglalni, és a masik
féllel a felek kozotti kapcsolattartdsra iranyadd szabdlyok szerint k6zolni. A felek kizarélag az aldbbiak
szerint jogosultak rendkivili felmondasra:

¢ azonnali hatdllyal a dijfizetési kotelezettség megszegése esetén, ha az egyik fél el6z6leg — legaldbb
30 napos hatarid6é tlizésével, a jogkovetkezményekre torténd figyelmeztetéssel — felszélitotta a
szerz6désszegl masik felet a szerz6désszegés megsziintetésére, és a hataridé eredménytelenil telt el;

¢ azonnali hatdllyal a halézat egységének veszélyeztetése esetén, ha az egyik fél el6z6leg — legalabb 15
napos hatarid6 tlzésével, a jogkovetkezményekre torténd figyelmeztetéssel — felszdlitotta a
szerz6désszegd masik felet a szerz6désszegés megsziintetésére, és a hataridé eredményteleniil telt el;

e azonnali hatdllyal a masik fél egyéb, a honlapon nyilvanossdgra hozott szolgdltatasnyujtasi
feltételekben nevesitett sulyos szerz6désszegése esetén;

¢ azonnali hatdllyal, ha a masik fél felszdmolasat elrendel6 jogerds végzés kozzétételre kerdl, illetve a
kényszertorlési eljardas meginditasardl rendelkezé végzést a cégbirdsag kozzéteszi;

¢ azonnali hatallyal, ha a Jogosult Szolgaltaté mar nem mind&siil elektronikus hirkozlési szolgaltaténak;

¢ ha valamelyik fél a végelszamolasat hatarozza el, a masik fél a végelszamolas meginditasarol szélo
dontés tudomadsdra jutdsatdl, a masik féllel egyeztetett id6pontra, ennek hidnydban a
tudomasszerzéstdl szamitott 60. napra élhet rendkivili felmondassal.

A haldzat egységének veszélyeztetése miatti rendkivili felmondds nem akadalya a szerz6dés
teljesitésének korlatozdsara vonatkozd szerzédésben meghatdrozott jog gyakorlasanak, igy a
szolgdltatds szlneteltetésének vagy a haldzat egységét veszélyeztet6 masik fél ideiglenes
lekapcsolasanak.

c) A héldzati szerz6désben meghatarozott id6 letelt, és a Jogosult a hatarozott id6 leteltét megel6z6
30. napig irdsban jelezte, hogy a hatarozott id6 leteltével a szerz6dést meg kivanja szlintetni.

d) A felek koz6s megegyezésével;

e) Ha az egyik fél jogutdd nélkiil megsz(inik;
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f) Ha ugyanaz a fél lesz a Jogosult és a Kotelezett Szolgéltato;

g) Ha a TARR szolgaltatasnyujtasi kotelezettsége a Hatdsag dontése alapjan mar nem all fenn és a TARR
a szolgaltatdsnyujtasi kotelezettsége megsz(inésétdl szamitott 60 napos felmondasi idével a halézati
szerz6dést felmondja;

h) Ha a TARR a jelen hatdrozat rendelkezd rész I. pontjaban foglalt szolgaltatdsnyujtasi kotelezettsége
a jelen piaci hatdrozatban elGirt rendelkezésb6l adéddan valamely 6sszekapcsolasi pont esetén mar
nem all fenn és az adott 6sszekapcsoldsi pontra vonatkozé szerzédést a felek koz6s megegyezéssel
megszlintetik, vagy amennyiben a Jogosult Szolgaltaté a TARR-nak az adott 6sszekapcsoldsi pontot
érint6 szerz6dés kozos megegyezéssel valé megsziintetésére vonatkozd kezdeményezésére annak
kézhezvételétbl szamitott 30 napon belil nem reagal, és a TARR ezt kovet6en 60 napos felmondasi
idével a szolgdltatasnyujtasi kotelezettsége megsziinésének utolsd napjdval a haldzati szerz6dést
felmondja.

3. Az Osszekapcsolddas foldrajzilag meghatarozott pontja, az alkalmazott interfész tipusa,
6sszekapcsoldasi pont médositasa

1. Osszekapcsolddas helyszine:
1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22. (BIX éplilet)
1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

2. Fizikai interfész:
Osszekapcsolddas a megjeldlt helyszineken, a TARR Kft. Rack szekrényeibe torténé single, vagy
multi médosu optikai atkéré kabel kiépitésével alakithato ki. Végzédtetése optikai rendezébe
torténé bedllitds esetén SC/APC duplex, patch kdbel behlzdsa esetén LC/UPC duplex
csatlakozé.

A TARR az 0sszekapcsolasi pontjat indokolt esetben is csak akkor szlintetheti meg, helyezheti at, vagy
madosithatja technolégiai valtozasok hatasara, ha ez irdnyu szandékat a Jogosult Szolgdltatéknak és a
Hatosagnak legaldbb 2 évvel kordbban bejelenti, és ezzel egyidejlileg honlapjan kozzéteszi.

El6 6sszekapcsoldssal nem rendelkezd (kijelolt, de nem hasznalt) dsszekapcsolasi pont esetében az
el6zetes bejelentési és kozzétételi kotelezettség 6 hénap. A TARR és a Jogosult Szolgdltatd irdsban
megegyezhet 2 évnél révidebb, kdlcsondsen elfogadhaté id6ben. A kdlcsondsen elfogadhatd kitétel
minden egyes, az 0sszekapcsolasi pont megvaltoztatasa dltal érintett szolgaltatasra vonatkozik. ATARR
abban az esetben is eltérhet a 2 éves id6tdvtdl, ha sajat koltségén biztositja az eredeti és az Uj
Osszekapcsolasi pont kozott a forgalom atvitelét, és/vagy a technoldgiai véaltozasnak megfelel
illesztését. A TARR a valtozast a Hatdsdag részére bejelenti és honlapjan kozzéteszi.

4. Az 6sszekapcsolddas lehetséges miiszaki megoldasai:
A TARR az 6sszekapcsolast SIP technolégia alkalmazasaval biztositja.

Felek a haldzataik Osszekapcsolasahoz szikséges aramkorok forgalomdtereszté képességének
meghatdrozasat, a sziikséges Osszekapcsoldsi kapacitdsokat a forgalmat atadd Fél el6rejelzésének
megfelel6en egyeztetik. A szikséges interfészek mennyiségét a szerz6désben meghatarozott
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feltételek szerint Felek a tényleges forgalom figyelembevételével egyeztetik, sziikség esetén méréssel
aldtamasztott indokokkal a mennyiséget moddosithatjdk a kapcsolat minGségi paramétereinek
megtartdsa mellett. Felek leszégezik, hogy az 0Osszekapcsolddasi interfészen a SIP protokoll
jelzésvaltasait alkalmazzak. Felek a hivott szdmot a hatalyos jogszabalyokban megfogalmazottaknak
megfelel6en, a szerz6désben foglalt specifikacidk figyelembevételével adjak at a haldzataik kozott,
alapértelmezésben haldzatkijelol6 szam (SHS) + el6fizet6i szdm formatumban (ES), Nature of
Address=NAT értékkel. Felek a sajat haldzatukbdl induld forgalmat minden esetben a hivé fél el6fizetdi
szamaval (,A” szam) adjak at. Felek torekednek arra, hogy tranzitalt forgalom esetén is az ,A” szam
megjelenjen a forgalomban. Felek vallaljak, hogy a tranzitdlt forgalomban -annak irdnyatdél figgetlendil
-az ,,A” szamot nem valtoztatjdk meg. Hidnyz6 , A” szdm esetén azt fiktiv szammal nem helyettesitik.
Felek kotelesek megtenni mindent annak érdekében, hogy ezen kotelességet a masik Fél haldzatabdl
inditott, valamint ott végz6d6 forgalom vonatkozdsdban mds szerz6d6 partnereik felé tovabb
érvényesitsék. Visszhangzar alkalmazasardl a forgalmat inditd Fél sajat koltségén koteles gondoskodni.

5. A megajanlott 6sszekapcsolasi forgalmi szolgdltatasok

A TARR Kft. a Jogosult szolgdltatd szamara , beszédcélu hivdsvégzddtetés IP alapu telefonhdlozatban”
szolgdltatas nyujtasat ajanlja fel. Eht. 188. § 63. pontja szerinti hivasvégzddtetés forgalmi szolgdltatas:
haldzati szolgaltatds, a hivas tovabbitdasa az 6sszekapcsoldsi pontrdl a hivott el6fizet6 hozzaférési
pontjara, segélyhivas esetén az egységes segélyhivd rendszer kozpontjdba. A hivasvégzGdtetés
forgalmi szolgaltatds esetén a hivott szam csak a TARR halézatdhoz tartozéd belfoldi foldrajzi szam,
valamint segélyhivé szam lehet. A hivott szam el6fizetdi hozzaférési pontot azonosit.

6. Szolgaltatasmindség, lizemeltetés és karbantartas feltételei

A TARR a helyhez kotott haldzatdban talalhaté el6fizet6i hozzaférési ponttdl az 6sszekapcsolasi pontig
felel6s a jelen Szerz6dés targyat képez6 szolgdltatas Uizemeltetéséért, hibaelharitasért és
karbantartdsaért.

Szolgaltatdslétesités id6tartama: legkésébb a szerz6déskotést kovetd 30 napon belil. A szolgdltatas
|étesitési id6be nem szamitanak bele a 2.2 pont szerint a be nem szamitandé idétartamok.

A szolgaltatdsi szlinetet okozd tervezett karbantartasi munkalatokrél a TARR a Jogosultat legalabb 15
nappal a tervezett munkalatok el6tt, és munka végeztével értesiti. A m(iszaki ellen6rz6 méréseket
kovet6en a karbantartasi munkalat lezarasra keriil. A szolgaltatas részleges vagy teljes sziinetelésével
torténé munkavégzés esetén a szolgaltatds sziinetelésének id6tartam nem haladhatja meg a 4 6rat.

A TARR biztositja a napi 24 6ras, évi 365/366 napos folyamatos hibakezel6-szolgalat mikodtetését a
szolgaltatasokat érintS hibak elharitasa érdekében. A Jogosult az altala észlelt hibat koteles a TARR
NOC felé irasban (elektronikus levélben) bejelenteni. A TARR a hibabejelentést kovetéen megkezdi a
hiba behatarolasat, mely utan haladéktalanul tajékoztatja a Jogosultat a hiba okardl és a hibaelharitas
varhaté idejérdl. A TARR a valds, érdekkorébe tartozd, sajat hataskorben elhdrithatd hibat annak
bejelentésétdl szamitott 48 dran belll haritja el. A hiba elharitasardl a TARR e-mailben értesiti a hibat
bejelent6 Jogosultat.

A TARR a hivasvégzédtetés forgalmi szolgdltatas min&ségére 98% -os éves rendelkezésre allast vallal
(SLA).

A mdszakilag sikeresen felépiilt hivasok szamanak meghatarozasara az ITU-T E425 (03/2002) ajanlas
NER (Network Efficiency Ratio) mérési elvet kell alkalmazni. A TARR Kft. altal vallalt atlagos napi
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sikerességi érték minimum 90%. A szolgaltatas akkor all rendelkezésre, ha a szolgaltaténal nincs (akar
tervezett, akdr nem tervezett) szolgaltatas kiesés. A szolgdltatds nyujtdsa mindkét Fél részérdl
kolcsonosségi alapon a lehet6 legmagasabb minGségi értéken (ITU-T E426 ajanlas) torténik. A minGség
mérésére az ITU-T E425 (03/2002) ajanldas NER mutatd megallapitdsahoz az ITU-T-ben megadott
paraméterek az irdnyadéak ( 1. sz. tdblazat)

NER meghatdrozasa: NER = M(szakilag sikeres hivasok / Osszes hivés

7. Az 6sszekapcsolasi interfészek megjelolése

Az IP technoldgidju Osszekapcsolds soran a SIP RFC 3261 szabvany szerinti jelzésprotokoll kerdl
alkalmazasra.

Protokoll: Ethernet IEEE 802.3ae, IEEE 802.3z

Protokoll: SIP RFC 3261

Felek kijelentik, hogy az Osszekapcsoléddsi ponton egymasnak biztositott haldzatkozi interfészek
megfelelnek mind a belféldi, mind pedig a nemzetkozi vonatkozé szabvanyoknak. Az 6sszekapcsolas
soran a hordozdészolgalat modemes adatatvitelt nem tesz lehetévé. Az ISDN adat-, és egyéb
szolgdltatasok nem elérhet6ek.

Y’

8. Kiegészits, TaAmogato (kezelGi, segélykérd), Emelt szintli szolgaltatasok

8.1. Kiegészit6 szolgaltatasok

8.1.1. Csatlakozé link/nyalab szolgéltatas
8.1.2. Fizikai helymegosztas

8.1.3. Kabelbevezetés helymegosztashoz
8.1.4. Vizsgdlatok

e Helymegosztas megvaldsithatdsagi vizsgalat
e Prdbavizsgalat
e Uzembehelyezési vizsgalat

Az 6sszekapcsolddas dija

Az 6sszekapcsolddds kiépitésének és tesztelésének (probavizsgalat) dija 500.000 Ft + AFA egyszeri
dij.

8.2. ATARR Kft. Ajanlattevé részére tamogato (kezel6i, segélykérd) és emelt szintl szolgaltatasok
nyujtasat nem ajanlja fel.

9. A Felek kozotti egyiittmiikodés szabalyai az egyiittm(ikodési kotelezettség korében

A szerzGdés teljesitése érdekében Felek kotelesek kapcsolattartdik nevét és elérhetdségét a masik
Féllel kozolni, é a kapcsolattartas keretében egylittm(ikédni. A kapcsolattartd személyében tortént
valtozasrdl a masik Felet haladéktalanul irasban értesiteni kell.


https://www.tarr.hu/sw/static/file/1._tablazat_-_Muszakilag_sikeres_hivasok_Cause_Value_alapjan.pdf
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A szerzGdés teljesitése sordn a felek kotelesek kdlcsondsen egylttm(ikédni, igy kiilondsen a
kovetkez6 terileteken:

a) zavarelharitas,

b) hibaelharitas,

c) karbantartas,

d) fejlesztés, igy kiilondsen az 6sszekapcsolasi pont athelyezése,

e) adatkozlés és adatvédelem,

f) az el6fizet6 szamanak atadasa,

g) szamhordozas,

h) hivasatiranyitas, hivasatadas, valamint az el6fizet6i dijszamlazas,
i) egymas kozotti forgalom- és koltségelszamolas,

A Szerz6dés megszlinése esetén a Felek egylittm(ikdodnek a Jogosult dltal elhelyezett berendezéseknek
a helymegosztasi helyiségbdl torténd eltdvolitdsa érdekében.

Felek egylttm(kddnek a haldzataik kozott dtadott forgalom pontos mérése és elszdmolasa érdekében.
Felek altal mért forgalom nem egyezGsége esetén a Felek a haldzati 6sszekapcsolddasi szerz6désben
szabalyozott mddon kivizsgaljak a szamlapanaszt, a lefektetett szabalyozasi rend alapjan az lgyben
eljdrast inditanak. Felek o6nalléan felel6sek a sajat hirkozlési rendszeriik, valamint szamitogépes
haldzatuk informacids biztonsagdaért, igy kilonosen az illetéktelen hozzaférésektél, vagy virusoktdl vald
védelemért. Valamely Fél haldézataban, vagy szamitogépes rendszerében tortént barmilyen jellegl
incidensbél eredd karokat (kilénésen a masik Félnél ennek kovetkeztében jelentkezé igénybevételt) a
masik Fél irdnyaba az a Fél tartozik viselni, akinek halézataban (rendszerében) az informacios
biztonsagi esemény tortént.

A TARR Kft. az ajanlattétel, a haldzati 6sszekapcsolddasi szerz6dés megkdtése, teljesitése soran a
johiszemdl, Uzleti tisztesség kovetelményeinek megfelel§ eljaras és egylttmikodés biztositasat, az
egyenld elbanas kovetelményének tiszteletben tartasat vallalja és koveteli meg minden szerz6déses
partnerétél, valamint Ajanlattev6tél. Titoktartdsi kotelezettség mind a TARR Kft.-re, mind az
Ajanlattevére, mind a szerz6déses partnerre érvényes a tdrgyalasok, valamint a kolcsonos
egyuttm(ikodés soran.
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