A TARR Kft. értesiti El6fizet6it, hogy 2019.10.10. datumu hatalybalépéssel valtoztatja a Vezetékes miisorjel
elosztasi (KTV) és Internet elérési (NET) a Helyhez kotott telefon (TEL), Mobil Radiotelefon és Mobil
Internet (MOB) szolgaltatasra vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételeit.

AZ ASZF-BEN AZ ALABBI VALTOZASOK TORTENTEK:

Erintett ASZF Moédositas lényegének leirasa

NET ASZF Torzs 5.2. Modositasra kertilt a szolgaltatas korlatozasanak modja.
KTV, NET, TEL, MOB | A szerz6désmegsz(inési esetek leirasa pontositasra kertilt.
Torzs 12.5. pont
KTV, NET, TEL, MOB | Az iigyfélszolgalat, hibabejelent6 él6hangos elérhetésége minden nap 8:00-21:00

1. sz. mell. orarol tigyfélszolgalat esetében H, K, Sze, P napokon 8:00-19:00, CS napon 8:00-
20:00 6rara modosul, hibabejelent6 esetében H, K, Sze, P, Szo, V, munkasziineti és
pihend napokon 8:00-19:00, CS napon 8:00-20:00 6rara moédosul

Uzenetrogzitd elérhetésége 21:00-8:00 orardl az éléhangos elérhetdség idején kiviili
elérhetdségre modosul

KTV 4. sz. melléklet Pacsa, Dioskal, Egeraracsa 6nallo csatornakiosztasa megsziinik, 2019.10.10.-t61 Pacsa,
Dioskal, Egeraracsa telepiilések csatornakiosztisa a Zalaegerszeg és kornyéke
csatornakiosztassal lesz azonos.

KTV 4. sz. melléklet A Kopévilag és Platina Mix digitalis kiscsomagok csatorna-osszetételébol kikeriil af
Smile of a Child csatorna.

KTV, NET, TEL 4.sz.  [Kiszallasi dij 6sszege modosult (bruttdé 2500 Ft-rol 6000 Ft-ra valtozott)
melléklet
NET ASZF 4. melléklet [Pacsa Didskdl, Egeraracsa telepiilések 6. sz. teriiletbdl 1. sz. teriiletbe keriiltek at.

NET ASZF 4. melléklet | 1. sz. és 7. sz. teriileten rendelhetd csomagok kdzé bevezetésre keriilt a NET 100M
csomag

Az internet szolgaltatds korlatozas médjanak, valamint a TARR Kft. tigyfélszolgalatanak, hibabejelenté szolgalatanak
¢él6hangos elérhetéségének valtozdsa nem eredményezi a szerz8dési feltételeinek 1ényeges modositasat, azt az ASZF-ben
foglalt feltétel bekdvetkezése, lizemeltetési koriilmények valtozasa indokolja.

A szerzédés megsziinési esetek véltozasa nem eredményezi a szerzédési feltételeinek 1ényeges modositésat, azt az ASZF-
ben foglalt feltétel bekovetkezése, a sz6veg jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6 helyesbitése, pontositasa indokolja.

Pacsa, Didskal, Egeraracsa csatornakiosztdsanak moddositasat a misorterjesztési szolgaltatas keretében kinalt csatornak
Osszetételében bekdvetkezett valtozas indokolja, tekintettel arra, hogy a csatornadk szerepeltetésére az ASZF-ben vallalt
id6pont letelt.

A Kopévilag és Platina Mix digitalis kiscsomagok csatornakiosztds modositasat a Smile of a Child csatorna megsziinése
miatt a médiaszolgaltatoval kotott szerz6déses jogviszony valtozasa indokolja.

A kiszallasi dij modositasa nem eredményezi a szerz6dési feltételeinek lényeges modositasat, azt az ASZF-ben foglalt
feltétel bekovetkezése, lizemeltetési és miikodési koltségek novekedése indokolja.

Pacsa, Dioskal, Egeraracsa telepiilések teriileti besorolasanak valtozasa, valamint a NET 100M csomag bevezetése nem
eredményezi a mar megkotott eléfizetdi szerz6dések modositasat.

Amennyiben a modositis az Eléfizetd szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz (az ASZF-ben meghatarozott
feltételeknek megfelelden), az Eléfizetd jogosult felmondani az eldfizet6i szerz6dést: hatarozatlan idétartami szerzddés
esetén barmikor azonnali hatallyal, vagy hatarozott idGtartami szerz6dés esetén azonnali hatallyal, tovabbi
jogkdvetkezmények nélkiil a jelen értesitéstdl szamitott 45 napon beliil.

Részletes tajékoztatasért, kérjiik, forduljon tigyfélszolgalatunkhoz! Az ASZF-ek elérhetésége tarr.hu/aszf vagy az
tigyfélszolgalati irodakban.



