CA-MODUL és DEKODOLO KARTYA
UZEMBE HELYEZESE TV KESZULEKHEZ

Mielétt megproébalja a TV-be behelyezni a CA-modult
bizonyosodjon meg arrél, hogy a TV késziiléke valéban
alkalmas-e a fogadasara. Errdl a keszilek hasznalati utasitasaban
vagy a gyartotol kaphat informaciot.

1. Helyezze be a dekodolo kartyat (Smart Card) a CA-modulba a
lathatd modon, ugy, hogy a kartyan levé chip a modul felé
nézzen, illetve kartya és a modul elélapja is felfelé nézzen.
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2. Keresse meg a TV-n a Common Interface bemenetet (2), amelybe
a CA-modult megfeleléen behelyezheti.

Ha nem megfeleléen helyezi be a modult a nyilasba,
megsériilhet a CA-modul és a TV keésziiléke is!

A helyes behelyezésrél ugy gyézédhet meg, hogy a
foglalatban talalhato vezetd sin és a CA-modul oldalan
talalhaté bevagas iranyat figyelembe veszi.

3. A legtobb TV késziiléknél ugy kell behelyezni a modult, hogy

a vonalkodos rész a TV kijelzéje felé alljon.

Ritka esetben, de néhany TV keészllek esetén eléfordulhat, hogy a CA-modult forditva
kell behelyezni. Egyes TV-k esetében a foglalat matricaval van leragasztva, vagy néhany

Samsung készuléek esetén a gyari dobozaban talalhato egy kulén adapter, amit a TV
hatuljara kell csatlakoztatni az utmutatoja alapjan.

4. Utkoézésig, ovatosan tolja be a CA-modult a TV késziilék COMMON
INTERFACE nyilasaba a lathaté moédon. Hagyja a nyilasban.
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Amikor bekapcsolja a TV-t, a modul aktivalasa eltarthat néhany percig. A behelyezés
utan a TV felismeri a modult és errdl egy tajekoztato Uzenet jelenik meg a kepernyoén.
Ha a modul behelyezesre kertlt, akkor megtekintheti az dekodold kartya altal
tamogatott kodolt csatornakat, amelyek az eléfizetett csomagjaban elérheték.
A modul és az dekddolo kartya kizardlag az adott TV-hez hasznalhaté.

Amennyiben 5 perc utan sem indul el az él6 adas, ugy ellenédrizze a
behelyezést vagy keresse telefonos ligyfélszolgalatunkat a 1223-as
szamon, vagy irjon nekiink e-mail az info@tarr.hu-ra.

Ha az ugyfeélszolgalatunkhoz fordul segitsegert, kérjuk, hogy a
bejelentés leadasakor diktalja be azt a hibalizenetet, amit ilyenkor az
adas helyett a képernyén lat: Peldaul: Nincs hozzdféres Hibakod: 5



Tisztelt Ugyfeliink!

Az On altal megvasarolt CA-modul, az altalunk atadott Smart kartyaval (dekodolo kartya)
egyutt a kodolt digitalis adas vételére szolgal, CA-modul fogadasara alkalmas TV esetén.

Amennyiben mégsem alkalmas a TV késziilék a CA-modul fogadasara, ugy a vasar-
lastol szamitott 14 napon belll visszavasaroljuk az eszkdzt. Ebben az esetben set-top
bokszot tudunk biztositani az On részére.

1. CA-modulra - az eszkdz 10.000 Ft alatti eladasi ara miatt - jotallasi kételezettség
nem terjed ki.

2.On a TARR Epité, Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. (székhely: 7101 Szekszard, Kadarka
utca 18, cegjegyzekszam: 17-09-000720) hibas teljesitése eseten a TARR Kft-vel szem-
ben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykodnyv szabalyai szerint.

On - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kdziil az On altal valasztott
igény teljesitése lehetetlen vagy a TARR Kft. szamara mas igénye teljesitésehez
képest aranytalan tébbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem
kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat
vagy a hibat a TARR Kft. kdltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagyveégso esetben a szerzédéstol is elallhat.

A problémaval kapcsolatban a TARR Kft.-nek 5 munkanapon belll kell megoldast
kinalnia, vagy értesitenie Ont az igény elutasitasarél. Ha 15 napon belul nem sikerutl
javitani, akkor a javitas varhato idejérél a TARR Kft.. tajékoztatast kuld.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attéres kéltsegét
azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a TARR Kft. adott okot.

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezésétél szamitott kettd honapon belul kézolni. Ugyanakkor felhivom a
figyelmét, hogy a szerzddeés teljesitésetdl szamitott ket éves elévulesi hataridén
tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a
hatarid6 legfeljebb egy év.

A teljesitéestél szamitott hat honapon belul a kellékszavatossagi igénye érvényesi-
tésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket,
illetve a szolgaltatast a TARR Kft. nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap el-
telte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar
a teljesités idépontjaban is megvolt.

3. A CA-modul hibaja esetén On azing6 dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval szemben
- valasztasa szerint - termékszavatossagi igényét is érvényesitheti az alabbiak szerint:

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On - valasztasa szerint - az 1. pontban meg hatarozott
jogat vagy termékszavatossagiigényt ervényesithet. Termékszavatossagiigenyként On
kizarolag a hibas termeék kijavitasat vagy kicserelését kérheti.

Termékszavatossagiigényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatol szamitott
két éven belul érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

Termékszavatossagi igenyét kizarélag az ingo dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval
szemben gyakorolhatja. A termek hibajat termékszava- tossagi igény érvényesitése
esetén Onnek kell bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igenyt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem éervényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kija-
vitott részre vonat- kozo kellékszavatossagiigényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

4. A CA-modul, vagy annak a szoftvere az eléfizetdi szerz6dés és a vonatkozé jogszabalyok
értelmében tul van a szolgaltaté felelésségi hatarat jelentd szolgaltatas atadasi ponton.
Ez azt jelenti, hogy a TARR Kft. altal nyujtott szolgaltatasnak nem része a CA-modul,
és annak megfeleld lizemeltetése sem, igy a CA-modullal kapcsolatos hiba nem jelenti
a szolgaltatas meghibasodasat, ezért a TARR Kft-nek az elektronikus hirkozlési sza-
balyok szerinti hibaelharitasi kételezettsége sincs.

Amennyiben az eszk6z hibas, ugy a fent leirt feltételek fennallasa esetén a TARR Kft-
nek szavatossagi kotelezettseége van, vagy amennyiben ez nem allapithato meg, ugy
meghatarozott dij ellenében a TARR Kft. vallalhatja a CA-modul javitasat, vagy uj eszkéz
vasarlasara tehet ajanlatot.

A CA-modulhoz atadott dekodolo kartyat kizarolag a Szolgaltato bocsajthatja rendel-
kezésre, az a Szolgaltatoé tulajdonat képezi. Amennyiben a dekodolo kartya az Elofizetd
hibajabol elveszik, megsemmisul vagy rendeltetésszerl hasznalatra alkalmatlanna valik
Ugy az Eléfizetét a KTV ASZF 4. sz. melléklet szerinti kartya pétlasi dij megfizetésének
kotelezettsége terheli. A dekddold kartyaért a szolgaltaté a KTV ASZF 4. szamu mel-
lekletében meghatarozott mértékl havi rendszeresseggel fizetendd Kartyafelligyeleti
dijat szamithat fel.

Azon eldfizetdi szerzédések barmely okbol térténd megszinése vagy megszuintetése
esetén, amelyek igénybevételéhez dekodolo kartya szUkséges, az Eldfizetd koteles -
az ASZF eltérd rendelkezése hianyaban - a Szolgaltato részére legkésébb a szerzédés
megszunésének vagy megszuntetésenek napjat kdévetéd 5 munkanapon belul - rendel-
tetésszeru hasznalatra alkalmas allapotban - visszaszolgaltatni a Szolgaltaté tulajdo-
naban lévé dekodolo kartyat.

A CA-modul az eléfizet6 tulajdonaban marad, a szolgaltaté nem vasarolja vissza.
Amennyiben az eléfizetd késdbb ujra eléfizet egy olyan szolgaltatascsomagra, mely-
nek igénybevételéhez dekodolo kartyara és CA-modulra van szikség, ugy a mar az
eléfizetd tulajdonaban levé CA-modult ujra hasznalhatja az eléfizetd, nem szliikséges
ujat vasarolnia.



